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稽核反馈—湖北省恩施市鹤峰县太平乡贺龙希望小学 

学校名称： 湖北省恩施市鹤峰县太平乡贺龙希望小学 

学校微博地址： http://e.weibo.com/u/2746502044 

稽核综合评分： 85 

现场稽核及报告撰写： 浮云、南兵 

稽核编号： MW/JH[2012]097 

探访日期： 2012 年 11 月 6 日 

执行跟进反馈： 湖北区域执行江伟 

稽核建议及执行反馈 

稽核总监建议： 贺龙希望小学较上次稽核改进较大，感谢鹤峰县教育局

的努力，此校感觉是作为鹤峰县的样板学校进行操作的，硬

件堪比北上广深的一流学校，软件的提升对学校来讲不是一

日之功！浮云姐的最后结论写的非常之好，感恩的情不断传

递才是我们需要得到的最大回报！ 

稽核人员建议： （1）该校菜品口味不能让学生满意，质量有待提高，

尽量把大锅饭也做出好味道； 

（2）学前班楼上水上不去，也不能放弃洗手环节，要

加强； 

（3）打饭要公平，让厨师理解小朋友的心态，免费的

午餐也要让孩子们吃得开心； 

（4）教师是否有开小灶？有待进一步监督。老师的炒

青笋的菜样与学生肉炒青笋看起来就不一样。 

执行或学校反馈： 

贺龙希望小学针对免费午餐调查报告意见反馈 

针对于免费午餐稽核员浮云、南兵同志 2012 年 11 月 6

日 11 时 30 分突然进入我校“暗访”的意见反馈，我们校委

会及全体老师对志愿者爬山涉水、不辞辛劳的来我校检查表

示由衷的钦佩，对志愿者认真态度、负责的精神深深感激。

并就志愿者提出的意见完全接受，并着手改正。 

本校自 2012 年 5 月 14 日“免费午餐”开餐以来，我们

全体教职工本着认真负责、热情服务、每分钱都花在学生口

http://e.weibo.com/u/2746502044
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中的思想介入这一伟大而又神圣的工作。成立了“免费午餐

及营养改善计划”领导小组：由校长亲自担任组长，成员由

全体校委会成员、班主任、10 名学生家长、10 名学生组成。 

我校在收到浮云、南兵同志的调查报告以后，及时召开

了领导小组会议，认真分析报告内容，根据报告查找我们工

作中的不足，找出其中的漏洞，落实到人，在最短时间内改

正到位。 

1、对于志愿者提出学校菜品口味不能让学生满意的建

议。 

针对这个问题，我们领导小组及时和食堂厨师进行商

榷，并给学生下发菜谱问卷调查表，征求家长代表的意见及

建议，每周都在星期五先公示下周菜谱，让学生自主选择，

并加强食堂大师傅的培训，尽量的做出口味好的菜品，学生

喜欢的菜品。 

2、对于加强学前班洗手的建议。 

在志愿者当天对我们指出这个问题后，学校立即安排保

育员每天用水桶提水上楼，并有学前班老师帮助学生将手洗

干净。 

3、对于学生反映打饭公平的建议。 

针对这个问题，我们领导小组及时和厨师沟通，并给他

们反馈志愿者对学生们的问卷调查结果。并在每天的就餐时

间由值周领导和老师加强监督，确保每个孩子都能得到公平

的饭菜，能开心快乐的吃好每一顿饭。 

4、对于教师是否开小灶建议。 

我们学校一直坚持和学生“同吃一锅菜，同喝一锅汤”

的就餐原则，对于志愿者提出教师菜品不一样，教师的菜品

除了辣椒重了点，其他没什么区别，但我们非常感谢志愿者

对我们的提醒和监督，让我们时刻记住要保持和学生同样就

餐。 

我们非常感谢浮云姐和南兵的中肯意见和建议，感谢他

们的辛勤劳动和对学生关爱的感情。在今后我们一定更加严
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格要求每一位参与免费午餐的工作者，加强公示，接受社会、

家长、学生和每位爱心人士的监督，将这项工作做得更实更

细，将免费午餐这一爱心工程做出有自己特色的品牌。 

                     湖北省鹤峰县贺龙希望小学 

2012 年 11 月 29 日 

其他意见： 稽核浮云： 

    贺龙小学的校长是本学期从龙谭小学调上来的， 我们

检查过程中，他一直在说，您提的问题我们一定会改。上学

期龙谭小学作为村小就做得不错，孩子们的一切有这样负责

的校长在打理，也应是一件幸事。除了祝福还是祝福了！ 

 


